Habitat Kreativ KOozpont vasarlasi feltételek

Tajékoztatjuk, hogy On mint vasarlo (fogyaszto) a kreativkozpont.habitat.nu cimen elérhetd honlap
fizetési folyamata soran az alabbi vasarlasi feltételek érvényesek. Kérjik, az online vasarlasi funkcio
hasznalata elétt figyelmesen olvassa el a feltételeket, és kizardlag abban az esetben vegye igénybe
szolgaltatasainkat, amennyiben minden pontjaval egyetért, és azokat kotelezd érvénylnek tekinti
magara nézve.

Jelen dokumentum, kizarolag elektronikus formaban kertl megkéotésre. Az alabbi feltételekkel
szabalyozott szerz8dés a Ptk. szerint tavollevok kdzott 1étrejott szerz6désnek minésiil.

1. Uzemeltet6i adatok:

Cégnév: HFH International Hungary Nonprofit Kft.;
Székhely: 1027 Budapest, Margit krt. 26.;
Addészam: 18922118-2-41;

Cégjegyzeék szam: 01 09 921436;

Elektronikus elérhetbség: info@habitat.hu;
Telefonos elérhetéség: +36 20 374 0606.

A szolgaltato a jelen vasarlasi feltételekben a tovabbiakban: izemeltetd.

2. Megvasarolhato termékek, szolgaltatasok kore

Ezen a weboldalon a Habitat Kreativ Kozpontban megvalésulé események regisztracios/részvételi
dijanak megfizetésére van lehetéség. Az egyes események dijarol az adott esemény oldalan
tajékozédhat.

3. Rendelési, fizetési informaciok

e A weboldalon fizikai termékek megrendelésére, webaruhaz-szeri vasarlasra nincs lehetdseg,
hazhozszallitasi szolgaltatast nem végzunk.

e Az események megjelenitett részvételi dija minden esetben tartalmazza a 27%-os AFA 6sszegét
is.

e A weboldalon keresztil online, bankkartyaval lehet fizetni, mely fizetési folyamathoz kiilsé
szolgaltatét veszink igénybe. Az online bankkartyas fizetések a Barion rendszerén keresztll
valésulnak meg. A bankkartya adatok a keresked6h6z nem jutnak el. A szolgaltatast nyujté
Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank fellgyelete alatt allé intézmény, engedélyének
szama: H-EN-I-1064/2013.

e Arendelés menete:

o Minden eseményre az adott esemény oldalan 1évé Urlapon lehet regisztralni. A személyes
€s szamlazasi adatok megadasa utan a “Regisztracié” gombra kell kattintani, ezt



kovetben a felhasznalé atiranyitasra kerul a Barion oldalara, a fizetés a kartyaadatok
megadasa utan ott valésul meg.

o Sikeres fizetés utan a megadott adatokkal automatikusan kiallitasra és emailben
elkuldésre kerul a szamla, ez szolgal az eseményen a részvételi dij befizetésének
igazolasara (képernydn is bemutathato).

4. Elallas joga, panaszok intézése

Amennyiben barmilyen panasza mertil fel a fizetési folyamattal kapcsolatban vagy mégsem tud eljénni
egy eseménylnkre, kérjik vegye fel velink a kapcsolatot a kreativkozpont@habitat.hu cimen, ahol a
lehetéségekhez képest igyekszink minden esetben segiteni.

A beérkezett panaszokrol az Uzemeltetd jegyz6kdnyvet vesz fel, és azt az adattaraban megjelélt helyen,
a felvétel napjatdl szamitott 6t évig, az arra adott valasszal egyttt meg6rzi. Az lizemeltet6é a hozza
érkezett panaszt a beérkezésétdl szamitott 30 napon belll megvizsgalja, és arra érdemi valaszt kell
hogy adjon. Amennyiben a panaszra az Uzemeltetd elutasité valaszt ad, azt irasban meg kell indokolnia.
Az lzemeltetdvel kotott szerz8désebdl eredd jogvitak elsésorban békés Uton, megallapodassal a felek
kozott, vagy a fogyasztd lakdhelye szerint illetékes fogyasztovédelmi hatdsag elétt intézheték.
Amennyiben ezek nem vezetnek eredményre, marad a felek szamara a birdsagi ut.

Felhivjuk a figyelmet arra, hogy nem illeti meg a fogyasztot az elallasi jog a szabadidds szolgaltatasok
(koncertjegy, belépbjegy megrendelés) igénybevételére iranyuld online szerz6déseknél, ha a felek a
teljesitésre vonatkozdan elére meghatarozott idépontot vagy hataridét kétottek ki.

A tavollévé felek kozotti szerz6dés az esemeényre torténd regisztracio, illetve az ehhez kapcsolédé dij
kifizetésével kottetik meg, a szerz6dés Uzemeltetd altali teljesitésére pedig az ezt igazolé szamla
kibocsatasaval kerdl sor.

5. Adatkezelés

Az lizemeltetd a webaruhaz a hasznalata soran a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
bizalmasan kezeli, és nem adja ki kivulallé harmadik személy szamara, kivéve abban az esetben
amennyiben alvallalkozo vagy kulsé szolgaltaté szamara a megrendelés teljesitéséhez ez szikséges.

A fizetési folyamat soran a HFH International Hungary Nonprofit Kft adatkezelési tajékoztatdja érvényes,
mely ide kattintva érhetd el.

6. Egyéb rendelkezések

A jelen altalanos szerzédési feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk (2013.évi V. térvény),
fogyasztdi szerz6déseknél a tavollevék kozott kotott szerzédésekrél szold 45/2014. kormanyrendelet
rendelkezései az iranyadok.
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